El acoso sexual y el acoso por razon de sexo en el entorno laboral no sélo provocan consecuencias negativas
en quien lo sufre en primera persona, sino también para el resto del personal y para la propia empresa,
afectando al normal funcionamiento de la entidad, al clima laboral, a los indices de productividad,
competitividad y rentabilidad, a la motivacién de la plantilla, al grado de rotacién de sus empleados, a la
imagen externa de la organizacion, etc.

Declaracion de principios

SUPERNOVA ASISTENCIAS SLU, en su empefio de respetar la intimidad y salvaguardar la dignidad de todas las
personas que desarrollan su labor en torno a la organizacion, desarrolla los siguientes principios que han de
regir en el entorno de las relaciones laborales de la organizacion. Asi las diferentes empresas que conforman

el grupo se comprometen a:

- No permitir ni tolerar bajo ningin concepto comportamientos, actitudes o situaciones de acoso sexual y
acoso por razén de sexo.

- No ignorar las quejas, reclamaciones y denuncias de los casos de acoso sexual y acoso por razon de sexo que
se puedan producir en la organizacion.

- Recibir y tramitar de forma rigurosa y rapida, asi como con las debidas garantias de seguridad juridica,
confidencialidad, imparcialidad y derecho de defensa de las personas implicadas, todas las quejas,
reclamaciones y denuncias que pudieran producirse.

- Garantizar que no se producira ningun tipo de represalia ni contra las personas que formulen quejas,
reclamaciones o denuncias, ni contra aquellas que participen en su proceso de resolucion.

- Sancionar a las personas que acosen en funcidén de las circunstancias y condicionamientos de su
comportamiento o actitud.

Para la consecucion efectiva de este compromiso es necesario que todas y cada una de las personas que
integran nuestra organizacion, y en especial de aquellas que ocupan puestos directivos y de mandos
intermedios, asuman las siguientes responsabilidades:

- Tratar a todas las personas con las que se mantengan relaciones por motivos de trabajo (proveedores/as,
clientela, personal colaborador externo, etc.) con respeto a su dignidad y a sus derechos fundamentales.

- Evitar comportamientos, actitudes o acciones que son o puedan ser ofensivas, humillantes, degradantes,
molestas, intimidatorias u hostiles.

- Actuar adecuadamente frente a esos comportamientos, actitudes o acciones: no ignorandolos, no
tolerandolos, manifestando su desacuerdo, impidiendo que se repitan o se agraven, comunicdndolos a las
personas designadas al efecto, asi como prestando apoyo a las personas que los sufren.



